Regulamin Bestseller Radar

wersja beta - obowiazuje od 19 pazdziernika 2026 r.

§ 1. Postanowienia ogodlne i definicje

1. Regulamin okresla zasady korzystania z ustugi Bestseller Radar, swiadczonej droga
elektroniczna pod adresem radar.dealavo.com, w tym zasady zaktadania i uzywania
Konta.

2. Ustugodawca jest Dealavo Sp. z o0.0. z siedziba w Warszawie (02-384), ul.
Wtodarzewska 33/6, wpisana do rejestru przedsiebiorcow KRS pod numerem
0000614817, NIP 7010571133, adres e-mail: radar@dealavo.com (dalej ,Dealavo”).

3. Regulamin jest regulaminem, o ktérym mowa w art. 8 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r.
o swiadczeniu ustug droga elektroniczna. Regulamin jest udostepniany nieodptatnie
pod adresem https://radar.dealavo.com/regulamin w formie, ktéra umozliwia jego
pobranie, utrwalenie i wydrukowanie.

4. Uzyte w Regulaminie pojecia oznaczaja:

1

. Bestseller Radar (dalej ,Radar”) - serwis internetowy Dealavo prezentujacy

zestawienia, rankingi i szacunki dotyczace produktow oferowanych w serwisach
e-commerce, wraz z funkcjami analitycznymi dostepnymi po zalogowaniu.

. Uzytkownik - przedsiebiorca w rozumieniu art. 431 Kodeksu cywilnego, ktory

zatozyt Konto, dziatajacy przez osobe uprawniona do jego reprezentowania albo
upowazniong do korzystania z Radaru w jego imieniu.

. Konto - indywidualny dostep do Radaru, przypisany do adresu e-mail podanego

przy rejestraciji.

.Dane Radaru - wszystkie informacje prezentowane w Radarze, w

szczegolnosci zestawienia produktdow, szacowane liczby kupujacych, szacowany
obrot, ceny, liczby ofert, rankingi, udziatly, kategorie i rekomendacje, a takze ich
eksporty.

. Dane Uzytkownika - informacje wprowadzone do Radaru przez Uzytkownika,

w szczegoblnosci listy kodow EAN i innych identyfikatorow produktéw, nazwy
kont sprzedawcy, wybrane marki i zapisane filtry.

. Okres Beta - okres bezptatnego udostepniania Radaru w wersji testowej,

okreslony w § 2.

§ 2. Wersja beta i bezplatny dostep

1. Radar jest udostepniany w wersji testowej (beta). Jego funkcje, zakres danych,
sposéb prezentacji i warunki dostepu moga sie zmienia¢, takze w sposob daleko
idacy, w tym przez dodanie, ograniczenie lub usuniecie funkcji. Dealavo nie
gwarantuje ciagtosci ani niezmiennosci zadnej funkcji.

2. Okres Beta trwa do odwotania. W Okresie Beta korzystanie z Radaru jest bezptatne.

3. Dealavo moze w kazdym czasie zakonczy¢ Okres Beta, informujac o tym
Uzytkownikow na adres e-mail przypisany do Konta co najmniej 14 dni przed dniem
jego zakonczenia.



4. Zatozenie Konta i korzystanie z Radaru w Okresie Beta nie rodzi po stronie
Uzytkownika zadnego obowiazku zaptaty, ani teraz, ani w przysztosci. Rejestracja
nie wymaga podania danych karty ptatniczej ani zawarcia umowy ptatnej.

5. Dealavo nie wyklucza wprowadzenia odptatnego modelu dostepu po zakonczeniu
Okresu Beta. Zasady przejscia okresla § 8.

6. W wersji beta Radar moze dziala¢ z przerwami, by¢ czasowo niedostepny albo
zawierac¢ btedy, w szczegdlnosci w czasie aktualizacji danych i prac rozwojowych.

§ 3. Konto

1.7Z Radaru moga korzysta¢ wylacznie przedsiebiorcy, w zwiazku z prowadzona
dziatalnoscia gospodarcza lub zawodowa. Zakladajac Konto, osoba rejestrujaca
oswiadcza, ze dziala w imieniu przedsiebiorcy i jest do tego upowazniona. Umowa o
Swiadczenie ustugi nie jest zawierana z konsumentami ani z przedsiebiorcami, o
ktéorych mowa w art. 385° Kodeksu cywilnego, w zakresie, w jakim ustuga nie ma
dla nich charakteru zawodowego.

2. Zatozenie Konta wymaga podania adresu e-mail i numeru telefonu oraz akceptacji
Regulaminu. Umowa o swiadczenie ustugi zostaje zawarta z chwila zatozenia Konta,
na czas nieokreslony.

3. Logowanie odbywa sie przez jednorazowy link wysylany na adres e-mail przypisany
do Konta. Uzytkownik odpowiada za zabezpieczenie dostepu do tej skrzynki i nie
udostepnia linkéw logowania osobom trzecim.

4. Konto jest przypisane do jednej osoby. Kazda osoba korzystajaca z Radaru w imieniu
tego samego przedsiebiorcy zaklada wtasne Konto. Zabronione jest wspoétdzielenie
Konta oraz zaktadanie wielu Kont przez te sama osobe w celu obejscia ograniczen
Radaru.

5. Uzytkownik podaje dane prawdziwe i aktualne. Dealavo moze zweryfikowaé, czy
Uzytkownik jest przedsiebiorca, i do czasu weryfikacji ograniczy¢ dostep do Konta.

6. Bez Konta Radar udostepnia ograniczony podglad danych. Zakazy z § 4 stosuje sie
odpowiednio takze do korzystania z Radaru bez Konta.

7. Wymagania techniczne: urzadzenie z dostepem do internetu, aktualna wersja
przegladarki internetowej z wlaczona obstuga JavaScript i plikow cookies oraz
aktywna skrzynka e-mail.

§ 4. Dozwolone korzystanie i zakazy

1. Uzytkownik moze korzysta¢ z Radaru i Danych Radaru wylacznie na wlasne,
wewnetrzne potrzeby, w celu analizy wlasnej dziatalnosci, w szczegdlnosci
asortymentu, cen i pozycji rynkowej.

2. Zabronione jest w szczegdlnosci:

1. sprzedawanie, odstepowanie, udostepnianie lub udzielanie dostepu do Danych
Radaru albo Konta osobom trzecim, odptatnie lub nieodptatnie;

2. publikowanie Danych Radaru, w catosci lub we fragmentach, w tym w
internecie, raportach, prezentacjach i materiatach dla klientéw;



3. pobieranie Danych Radaru w sposdb zautomatyzowany, w szczegdlnosci za
pomoca skryptow, robotéw, scraperow, crawleréw lub nieudokumentowanych
interfejsow, a takze obchodzenie limitéw i ograniczen dostepu;

4. systematyczne kopiowanie Ilub eksportowanie Danych Radaru w celu
odtworzenia ich w catosci lub w istotnej czesci;

5. wykorzystywanie Danych Radaru do tworzenia, rozwijania lub zasilania ustug,
baz danych lub narzedzi konkurencyjnych wobec Radaru albo innych ustug
Dealavo, w tym do trenowania modeli sztucznej inteligenciji;

6. Swiadczenie na podstawie Danych Radaru ustug na rzecz oséb trzecich, w tym
ushug doradczych i analitycznych, bez uprzedniej pisemnej zgody Dealavo;

7. dzialania zaklécajace prace Radaru, préby uzyskania nieuprawnionego dostepu
do jego zasobdéw, kont innych Uzytkownikow lub infrastruktury Dealavo;

8. wprowadzanie do Radaru tresci bezprawnych oraz danych, do ktérych
przetwarzania Uzytkownik nie ma prawa.

3. Eksporty udostepniane w Radarze (np. pliki CSV) stuza wytacznie do pracy z

danymi na wlasne potrzeby Uzytkownika i podlegaja tym samym ograniczeniom.

4. Dealavo moze stosowac techniczne srodki ochrony Danych Radaru, w szczego6lnosci

limity zapytan, oznaczenia danych pozwalajace ustali¢ Zrédio ich wycieku oraz
monitorowanie nietypowej aktywnosci Kont.

5. Naruszenie zakazow z ust. 2 uprawnia Dealavo do dzialan okreslonych w § 9 oraz do

dochodzenia odszkodowania na zasadach ogoélnych, w tym roszczen z tytulu
naruszenia praw do bazy danych.

§ 5. Dane Radaru

1.

Dane Radaru powstaja na podstawie informacji o ofertach publicznie dostepnych w
serwisach e-commerce, w tym w serwisie Allegro, przetworzonych przez Dealavo.

. Liczby kupujacych, obrét, udziaty, rankingi i rekomendacje sa szacunkami Dealavo.

Wynikaja z danych z okreslonego dnia lub okresu, moga by¢ niepelne, nieaktualne
lub niesciste i nie stanowia danych oficjalnych zadnego serwisu e-commerce.

. Dane Radaru maja charakter wytacznie informacyjny. Nie stanowia porady

handlowej, inwestycyjnej, prawnej ani podatkowej, a decyzje podjete na ich
podstawie Uzytkownik podejmuje samodzielnie i na wtasne ryzyko.

. Radar nie jest powigzany z Allegro ani z innymi serwisami e-commerce, nie jest

przez nie autoryzowany, sponsorowany ani zatwierdzony. Nazwy serwiséw, marek i
produktow oraz znaki towarowe naleza do ich wlascicieli i sa uzywane wytacznie w
celu identyfikacji.

. Radar, jego uklad, oprogramowanie oraz Dane Radaru jako baza danych sa

chronione prawem, w szczegdélnosci ustawga o prawie autorskim i prawach
pokrewnych oraz ustawa o ochronie baz danych. Dealavo udziela Uzytkownikowi
niewylacznego, nieprzenoszalnego, odwotalnego prawa do korzystania z Radaru i
Danych Radaru w zakresie wskazanym w § 4, na czas trwania umowy. Korzystanie z
Radaru nie przenosi na Uzytkownika zadnych praw do Danych Radaru.



§ 6. Dane Uzytkownika

1. Uzytkownik zachowuje wszelkie prawa do Danych Uzytkownika. Oswiadcza, ze ma
prawo je wprowadzi¢ do Radaru i Ze nie naruszaja one praw osob trzecich.

2. Dealavo wykorzystuje Dane Uzytkownika wylacznie:

1.do sSwiadczenia ushlugi na rzecz tego Uzytkownika, w szczegdlnosci do
dopasowania jego produktéw do Danych Radaru i przygotowania zestawien;

2. w formie zagregowanej i zanonimizowanej, ktéra nie pozwala zidentyfikowaé
Uzytkownika ani jego asortymentu, do rozwoju i ulepszania Radaru.

3. Dealavo nie udostepnia Danych Uzytkownika innym Uzytkownikom ani osobom
trzecim, z wyjatkiem podmiotéw przetwarzajacych dane w imieniu Dealavo przy
swiadczeniu ustugi (np. dostawcow hostingu) oraz przypadkéw, gdy obowiazek
ujawnienia wynika z przepiséw prawa.

4. Jezeli Uzytkownik poda nazwe konta sprzedawcy w serwisie e-commerce, Dealavo
moze pobraé¢ publicznie dostepne informacje o ofertach tego konta w celu
dopasowania produktow. Uzytkownik osSwiadcza, ze podaje wylacznie nazwy kont,
ktorymi zarzadza lub do ktérych jest upowazniony.

5. Po usunieciu Konta Dealavo usuwa Dane Uzytkownika w terminie 30 dni, z
wyjatkiem danych zagregowanych i zanonimizowanych oraz danych, ktérych
przechowywanie jest wymagane przepisami prawa lub niezbedne do ustalenia,
dochodzenia lub obrony roszczen. Kopie zapasowe sa nadpisywane w ramach ich
zwyklego cyklu, nie pézniej niz w ciagu 30 dni.

§ 7. Odpowiedzialnosc¢

1. Radar jest udostepniany w stanie, w jakim sie znajduje (,as is”), bez jakichkolwiek
gwarancji, w szczegolnosci co do kompletnosci, poprawnosci, aktualnosci i
przydatnosci Danych Radaru do okreslonego celu oraz co do dostepnosci i ciagtosci
dziatania. Dealavo nie zapewnia zadnego gwarantowanego poziomu dostepnosci
ustugi.

2. W najszerszym zakresie dopuszczalnym przez prawo Dealavo nie ponosi wobec
Uzytkownika odpowiedzialnosci, niezaleznie od jej podstawy prawnej, w tym z
tytulu niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy oraz czynéw
niedozwolonych, za jakiekolwiek szkody zwigzane z korzystaniem z Radaru lub
niemoznoscia korzystania z niego, w tym za szkody rzeczywiste, utracone korzysci,
utracone przychody, szkody posrednie i nastepcze, decyzje biznesowe podjete na
podstawie Danych Radaru, utrate lub uszkodzenie Danych Uzytkownika oraz
przerwy w dziataniu.

3. W szczegdlnosci Dealavo nie odpowiada za dzialania i zaniechania oséb trzecich, w
tym operatorow serwisdw e-commerce i dostawcow ustug, z ktorych Dealavo
korzysta przy swiadczeniu ushugi, za skutki uzyskania przez osoby trzecie dostepu
do Konta lub skrzynki e-mail Uzytkownika, za tres¢ Danych Uzytkownika ani za
skutki sity wyzszej. Uzytkownik przechowuje we wlasnym zakresie kopie Danych
Uzytkownika.

4. Jezeli mimo postanowien ust. 2 i 3 Dealavo ponosiloby odpowiedzialnos$é, taczna
odpowiedzialno$¢ Dealavo wobec Uzytkownika z wszystkich tytuléw jest



ograniczona do kwoty wynagrodzenia zaptaconego przez Uzytkownika za Radar w
okresie 12 miesiecy przed zdarzeniem wyrzadzajacym szkode, a gdy korzystanie z
Radaru jest bezptatne - do kwoty 100 zi.

. Wylaczenia i ograniczenia odpowiedzialnosci z ust. 2-4 nie dotycza szkody

wyrzadzonej umyslnie.

. Rekojmia za wady uslugi jest wylaczona w zakresie dopuszczalnym w relacjach

miedzy przedsiebiorcami.

. Uzytkownik odpowiada za korzystanie z Radaru zgodnie z Regulaminem i zwalnia

Dealavo z odpowiedzialnosci wobec o0séb trzecich za roszczenia wynikle z
naruszenia przez Uzytkownika § 4 lub § 6 ust. 1 i 4, pokrywajac zasadzone
odszkodowania i uzasadnione koszty obrony.

§ 8. Zmiany Radaru i Regulaminu, koniec Okresu Beta

1.

Dealavo moze w kazdym czasie zmienia¢ funkcje i zakres Danych Radaru, bez
uprzedzenia, ze wzgledu na beta-charakter ustugi.

. Dealavo moze zmieni¢ Regulamin z waznych przyczyn, w szczegdélnosci zmiany

przepisow, zmiany funkcji Radaru, wzgledow bezpieczenstwa lub zakonczenia
Okresu Beta. O zmianie Dealavo informuje na adres e-mail przypisany do Konta co
najmniej 14 dni przed jej wejsSciem w zycie. Uzytkownik, ktory nie akceptuje zmiany,
moze w tym czasie usuna¢ Konto. Dalsze korzystanie z Radaru po wejsciu zmiany w
zycie oznacza jej akceptacje.

3.Jezeli po zakonczeniu Okresu Beta Dealavo wprowadzi odptatny dostep,

4.

poinformuje Uzytkownikéw o jego warunkach co najmniej 14 dni przed
zakonczeniem Okresu Beta.

Odptatny dostep wymaga odrebnej, wyraznej zgody Uzytkownika na nowe warunki,
w szczegoOlnosci zawarcia odrebnej umowy lub zamodwienia. Ani milczenie
Uzytkownika, ani dalsze korzystanie z Radaru, ani postanowienia ust. 2 nie moga
skutkowac¢ powstaniem obowiazku zaptaty.

. Uzytkownik, ktéry nie wyrazi zgody na odptatny dostep, zachowuje bezplatny

zakres Radaru, jezeli Dealavo go utrzyma, albo jego Konto zostaje zamkniete, bez
zadnych optat. O wyborze wariantu Dealavo informuje w trybie ust. 3.

§ 9. Zawieszenie i usuniecie Konta

1.

3.

4.

Uzytkownik moze w kazdej chwili usuna¢ Konto w ustawieniach Konta w Radarze
albo przez wiadomos¢ na adres radar@dealavo.com. Usuniecie Konta oznacza
rozwigzanie umowy.

. Dealavo moze natychmiast zablokowa¢ Konto lub ograniczyé¢ do niego dostep w

przypadku podejrzenia naruszenia § 3 ust. 4 lub § 4, dzialan zagrazajacych
bezpieczenstwu Radaru albo podania nieprawdziwych danych, informujac o tym
Uzytkownika na adres e-mail przypisany do Konta.

W przypadku stwierdzenia naruszenia, o ktorym mowa w ust. 2, Dealavo moze
rozwiaza¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym i usuna¢ Konto.

Dealavo moze rozwigza¢ umowe z innych przyczyn, w szczegélnosci w zwiazku z
zakonczeniem swiadczenia ustlugi, 2z zachowaniem 14-dniowego okresu



wypowiedzenia, informujac Uzytkownika na adres e-mail przypisany do Konta.

5. Konto nieaktywne (bez logowania) przez 12 miesiecy moze zosta¢ usuniete po

uprzednim powiadomieniu Uzytkownika z 14-dniowym wyprzedzeniem.

§ 10. Dane osobowe, reklamacje i postanowienia koncowe

1

. Administratorem danych osobowych os6b korzystajacych z Radaru jest Dealavo.

Zasady przetwarzania danych osobowych i stosowania plikow cookies opisuje
Polityka prywatnosci dostepna pod adresem dealavo.com/polityka-prywatnosci.

. Reklamacje  dotyczace  dziatania Radaru mozna skltada¢ na  adres

radar@dealavo.com. Reklamacja powinna zawiera¢ adres e-mail Konta i opis
problemu. Dealavo rozpatruje reklamacje w terminie 14 dni od jej otrzymania i
odpowiada na adres, z ktérego ja wystano.

. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem stosuje sie prawo polskie.

. Spory zwigzane z korzystaniem z Radaru rozstrzyga sad powszechny witasciwy dla

siedziby Dealavo.

5. Jezeli ktores z postanowien Regulaminu okaze sie niewazne lub bezskuteczne,

pozostale postanowienia pozostaja w mocy, a w miejsce takiego postanowienia
stosuje sie przepis prawa najblizszy jego celowi.

. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 19 pazdziernika 2026 r.

Dealavo Sp. z 0.0., ul. Wlodarzewska 33/6, 02-384 Warszawa - KRS 0000614817 - NIP 7010571133 -
radar@dealavo.com



